Vježba 3.1. – ponašanje i vrste potrošačaCopyright © MATE d.o.o., Zagreb, 2014.


1. Pojam potrošač odnosi se za opis dvaju različitih potrošačkih jedinica: potrošača kao pojedinca i organizacije kao potrošača. Opišite:
a) potrošača pojedinca
__________________________________________________________________________________
[bookmark: _GoBack]__________________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________________ 
b) organizacijskog potrošača
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________________ 

2. razumijevanje ponašanja potrošača kao procesa izdvojilo je tri faze koje čine cjelinu ponašanja potrošača: faza kupnje, faza konzumiranja i faza odlaganja. Pretpostavimo da ste za rođendan dobili novi mobitel. Objasnite fazu odlaganja analizirajući vaše ponašanje  i odluke koje donosite vezano za vaš mobitel
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________ 

3. Navedi dva primjera  
	Vrste (ne)potrošača
	Primjer 1
	Primjer 2

	Tržište apsolutnih nepotrošača
	




	

	Tržište relativnih nepotrošača
	




	

	Tržište stvarnih potrošača konkurencije
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	Tržište stvarnih potrošača gospodarskog subjekta
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